
MEMO / NOTE 

Department of Health / Ministère de la Santé 

Public Health New Brunswick / Santé publique Nouveau-Brunswick 

P.O. Box / C.P. 5100 | Fredericton, New Brunswick / Nouveau-Brunswick / E3B 5G8  

Tel. / Tél. : (506) 457-4800 Fax / Téléc. : (506) 443-8702 

GNB.CA 

Dear Colleagues, 

 

The Department of Health – Public Health 

Branch is pleased to announce that 

starting June 18, new iTacit online training 

courses will be launched to strengthen 

understanding and application of the 

New Brunswick Immunization Program 

Guide (NBIPG).  

 

 

These online courses are designed to 

support compliance with the 

requirements for immunizers and 

provide a comprehensive and consistent 

way to reinforce the standards and 

policies required for safe and effective 

Chers collègues, 

 

Le ministère de la Santé – Direction de la 

santé publique est heureux d’annoncer 

qu’à compter du 18 juin, de nouvelles 

formations en ligne iTacit seront lancées 

afin de renforcer la compréhension et 

l’application du Guide du programme 

d’immunisation du Nouveau-Brunswick 

(GPINB). 

 

Ces cours en ligne sont conçus pour 

soutenir la conformité aux exigences 

applicables aux vaccinateurs et offrir une 

approche complète et uniforme pour 

renforcer les normes et les politiques 

nécessaires à une gestion sûre et efficace 

Date : June 3 2026 / Le 3 juin 2026   

To / Dest. :  All Immunizers and Support Staff responsible for vaccine 

management/ Tous les vaccinateurs et personnel de soutien 

responsables de la gestion des vaccins.     

From / Exp. : Janice Jardine, Manager Immunization Team, Prevention and 

Control, Public Health Branch / Gestionnaire de l'équipe 

d'immunisation, Contrôle et prévention, Direction de la santé 

publique 

Copies: Department of Health/Ministère de la Santé, Regional Health 

Authorities – Public Health / Santé publique des Régies 

régionales de la santé. 

Subject / Objet: NEW-Online Courses supporting the New Brunswick 

Immunization Program Guide/ NOUVEAU : Cours en ligne 

appuyant le Guide du programme d’immunisation du Nouveau-

Brunswick. 



 

 

vaccine management as outline in the 

New Brunswick Immunization Program 

Guide: 

https://www.gnb.ca/content/dam/GNB3/

t/hw-sme/ihp-ips/immunization-

guide/docs/policy-competency.pdf 

 

The NBIPG provides essential direction to 

all health-care providers and support 

staff outlining the legislation, policies, 

and standards necessary to ensure 

immunization practices are safe, 

effective, and competent. 

 

 

Courses and Time Commitment 

 

Here are the five online courses: 

 

• Course 1- Competencies for 

Immunizers 

• Course 2- Eligibility, Schedules, 

Exemptions and Consent  

• Course 3- Reporting Requirements 

 

• Course 4- Safe Vaccine Management 

 

• Course 5- Respiratory Season 

Immunization Operations (please note 

Course 5 will be released in September 

to align with the Fall Respiratory Season 

immunization program and its updated 

recommendations). 

 

 

The 5 courses take approximately 6–7 

hours in total, depending on the 

participant’s pace, which can be 

completed individually and at separate 

times: 

• Course 1: ~1.5 hours 

des vaccins, telles qu’énoncées dans le 

Guide du programme d’immunisation du 

Nouveau-Brunswick : 

https://www.gnb.ca/content/dam/GNB3/

t/hw-sme/ihp-ips/immunization-

guide/docs/politiques-exigences.pdf 

 

Le GPINB fournit aux fournisseurs de 

soins de santé et au personnel de soutien 

des directives essentielles décrivant la 

législation, les politiques et les normes 

nécessaires pour assurer des pratiques 

d’immunisation sûres, efficaces et 

compétentes. 

 

Cours et durée 

 

Voici les cinq cours en ligne : 

 

• Cour 1- Compétences des vaccinateurs 

 

• Cours 2- Admissibilité, calendriers, 

exemptions et consentement 

• Cours 3- Exigences en matière de 

déclaration 

• Cours 4- Gestion sécuritaire des vaccins 

 

• Cours 5- Vaccination pendant la saison 

des maladies respiratoires (veuillez 

noter que le cours 5 sera publié en 

septembre afin de s’harmoniser avec le 

programme d’immunisation de la 

saison respiratoire d’automne et ses 

recommandations mises à jour). 

 

Les cinq cours représentent environ 6 à 

7 heures au total, selon le rythme de 

chaque participant, et peuvent être suivis 

individuellement et à des moments 

distincts. 

• Cours 1 : environ 1,5 heure 
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• Courses 2 to 5: ~30–45 minutes each. 

 

 

Recommendations / Continuing 

Education 

 

Immunizers 

Immunizers are encouraged to complete 

all 5 courses the first year. Going forward, 

courses 1 to 4 are recommended every 

three years, and courses 5 is encouraged 

annually to stay current with updates to 

the fall respiratory immunization 

program. 

 

 

 

Vaccine Supply Coordinator  

 

This category is intended for staff in 

charge of managing vaccines at a 

location, including how they are stored, 

handled, and following program eligibility 

guidelines (e.g., Sub-depot staff, Central 

Serum Depot staff).  Based on this role, 

they are encouraged to complete courses 

2 and 4 every three years.   

 

 

 

 

Vaccine Supply Staff 

 

This category is intended for staff who 

provide support with storing, handling, 

tracking vaccines (i.e., checking fridges 

temperature) but are not responsible for 

overall process (e.g., administrative 

support staff).  Based on this role, they 

are encouraged to complete course 4 

every three years.   

• Cours 2 à 5 : environ 30 à 45 minutes 

chacun. 

 

Recommandations / Formation 

continue 

 

Vaccinateurs 

Les vaccinateurs sont encouragés à 

suivre les cinq cours au courant de leur 

première année. Par la suite, les cours 1 

à 4 sont recommandés tous les trois ans, 

et le cours 5 est encouragé chaque 

année afin de rester à jour quant aux 

mises à jour du programme 

d’immunisation de la saison respiratoire 

d’automne. 

 

Coordonnateur de l’approvisionnement 

en vaccins 

Cette catégorie s’adresse au personnel 

responsable de la gestion des vaccins 

dans un établissement, notamment leur 

entreposage, leur manipulation et 

l’application des lignes directrices du 

programme en matière d’admissibilité 

(p. ex. : personnel des dépôts 

secondaires, personnel du dépôt central 

des sérums). En fonction de ce rôle, il est 

recommandé de suivre les cours 2 et 4 

tous les trois ans. 

 

Personnel de l’approvisionnement en 

vaccins  

Cette catégorie s’adresse au personnel 

qui apporte un soutien à l’entreposage, à 

la manipulation et au suivi des vaccins 

(p. ex. : vérification de la température des 

réfrigérateurs), mais qui n’est pas 

responsable de l’ensemble du processus 

(p. ex. : personnel de soutien 

administratif). Selon ce rôle, il est 



 

 

 

 

 

How to access iTacit courses 

 

All employees will receive an email from 

the eHealthNB Centre inviting them to 

register to the appropriate courses 

assigned to their role within New 

Brunswick immunization program. Once 

registered, the employee can access the 

immunization courses in iTacit by:  

 

• logging in with a username/password 

on the web or mobile app; 

 

• by selecting “My Activities” to view their 

assigned training. 

 

 

Employees will receive a certificate upon 

completion of a course.  

 

If your employees or your facility have 

specific questions about the online 

courses (e.g., registration, technical 

difficulties, etc.), please send your inquiry 

to the following email address: 

phitacitsp@gnb.ca.  

 

 

Additional information 

 

New Brunswick Immunization Program 

Guide  

https://www.gnb.ca/en/topic/health-

wellness/info-health-professional/nb-

immunization-guide.html. 

 

We hope these courses will provide you 

with all the information you need to fully 

encouragé de suivre le cours 4 tous les 

trois ans. 

 

Comment accéder aux cours iTacit 

 

Tous les employés recevront un courriel 

du Centre CyberSanté NB les invitant à 

s’inscrire aux cours appropriés qui 

correspondent à leur rôle au sein du 

programme d’immunisation du 

Nouveau-Brunswick. Une fois inscrit, 

l’employé peut accéder aux cours 

d’immunisation dans iTacit en :  

• se connectant avec son nom 

d’utilisateur et son mot de passe sur le 

site web ou l’application; 

• sélectionnant ‘’’Mes activités’’ pour 

consulter la formation qui lui a été 

attribuée.  

 

Les employés recevront un certificat à la 

fin d’un cours. 

 

Si vos employés ou votre établissement 

ont des questions précises concernant 

les cours en ligne (p. ex. : difficultés 

techniques, contenu du cours, etc.), 

veuillez envoyer votre demande à 

l’adresse courriel suivante : 

phitacitsp@gnb.ca. 

 

Informations supplémentaires 

 

Guide du programme d’immunisation du 

Nouveau-Brunswick : 

https://www.gnb.ca/fr/sujet/sante-

mieux-etre/info-professional-

sante/guide-immunisation-nb.html 

 

Nous espérons que ces cours vous 

fourniront toute l’information nécessaire 
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understand how to use the New 

Brunswick Immunization Program Guide 

in your daily work. 

 

Sincerely, 

pour bien maîtriser l’utilisation du Guide 

du programme d’immunisation du 

Nouveau-Brunswick dans votre travail 

quotidien. 

 

Sincèrement, 

 

 
Janice Jardine 

BN, RN, / inf. aut., B. Sc. Inf. 

Manager Immunization Team/ Gestionnaire de l'équipe d'immunisation 

Prevention and Control/Contrôle et prévention 

Public Health Branch/ Direction de la santé publique 

 

 


